Stichting NIOC

Stichting NIOC en de NIOC kennisbank

Stichting NIOC (www-.nioc.nl) stelt zich conform zijn statuten tot doel: het realiseren van
congressen over informatica onderwijs en voorts al hetgeen met een en ander rechtstreeks of
zijdelings verband houdt of daartoe bevorderlijk kan zijn, alles in de ruimste zin des woords.

De stichting NIOC neemt de archivering van de resultaten van de congressen voor zijn rekening.
De website www.nioc.nl ontsluit onder "Eerdere congressen” de gearchiveerde websites van
eerdere congressen. De vele afzonderlijke congresbijdragen zijn opgenomen in een kennisbank
die via dezelfde website onder "NIOC kennisbank" ontsloten wordt.

Op dit moment bevat de NIOC kennisbank alle bijdragen, incl. die van het laatste congres
(NIOC2025, gehouden op donderdag 27 maart 2025 jl. en georganiseerd door Hogeschool
Windesheim). Bij elkaar zo’n 1500 bijdragen!

We roepen je op, na het lezen van het document dat door jou is gedownload, de auteur(s)
feedback te geven. Dit kan door je te registreren als gebruiker van de NIOC kennisbank. Na
registratie krijg je bericht hoe in te loggen op de NIOC kennisbank.

Het eerstvolgende NIOC vindt plaats op 18 maart 2027 in Arnhem en wordt georganiseerd door
HAN University of Applied Sciences.

Reacties over de NIOC kennisbank en de inhoud daarvan kun je richten aan de beheerder:

R. Smedinga kennisbank@nioc.nl.

Vermeld bij reacties jouw naam en telefoonnummer voor nader contact.

Versiedatum: 17-04-2025




Open-ICT

Gert van Hardeveld

“Onderwijs is niet het vullen van een emmer, maar het aansteken van een vuur’”
William Butler Yeats
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I Onze aanleiding

= Hoge uitval > 50%
= Lage tevredenheid 5,5-6 studenten
= Snel veranderde ICT ontwikkelingen

= Hoge werkdruk docenten



I Bedoeling

Doen wat goed is voor de
individuele ontwikkeling
van de student..

SO

Betekenisvol onderwijs
Persoonlijk
Authentiek

Samen
Wendbaar
Duurzaam

.. en doen wat goed is
voor onze wereld
(People/Planet)




I Ontwerpprincipes

Student in de lead

Project/klantvraag als startpunt
Vaardigheden centraal

Continu feedback (formatief handelen)
Kennis volgt de actie

Samen leren, samen werken

Holistisch beoordelen (Programmatisch Toetsen)

H



Vakbekwaamheid

|
H
Juiste kennis Kwalitatief
ontwikkelen product maken

I Op vaardigheden
gericht

Onderzoeken
vermogen

Kritisch Overzicht
oordelen Beroepsvaardigheden creéren

Proactief Boodschap
handelen delen
Zelfregulerende Verbindende
vaardigheden vaardigheden
Aanpassen Samenwerken

Reflecteren Plannen



Lq Leveling Education Framework

Beroepstaken
Vaardigheden

Over ons

Oniwikkeld door

9 Luca Bergman

Vaardigheden

Alle skills die je moet ontwikkelen binnen Open-ICT

Taal

Juiste kennis ontwikkelen

Kwalitatief product maken

Overzicht creéren

Kritisch oordelen

Samenwerken Boodschap delen
Plannen Flexibel opstellen
Pro-actief handelen Reflecteren
Kritisch oordelen
Niveau 1 ©) Niveau 2 ©) Niveau 3 Niveau 4

Student stelt de criteria op om een
keuze te kunnen maken uit de
mogelijke aanpakken. Student
vergelijki de mogelijke aanpakken aan
de hand van de gestelde criteria.

Student laat zien dat op voor het
product cruciale uitdaging door middel
van research stories/tasks methodisch
en onderbouwd een keuze wordt
gemaakt op basis van vooraf
opgestelde criteria. Student is in staat
om gangbare normen, praktijken en
meningen ter discussie te stellen.

Student laat zien dat bij het opstellen
van de criteria waarop beslissingen
zZijn genomen rekening wordt
gehouden met de bedrijfscontext,
SDGs en ethische afwegingen. De
student laat zien kritisch te zijn
richting de opdracht, de
opdrachtrichting en de
oplossingsruimte waarbij er aandacht
is voor de vraag achter vraag. Student
is in staat om gangbare normen,
praktijken en meningen uit te dagen.

Student laat zien dat bij het opstellen
van de criteria waarop beslissingen
zZijn genomen rekening wordt
gehouden met het beroepenveld,
maatschappij en wetenschap. Student
is in staat om bij te dragen in het
vormen van nieuwe gangbare normen,
praktijken en meningen.




Je mag alles worden (zolang het met ICT heeft te maken)
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Projectbased

First Year

» Student portfolio (Q1)

= Hairdresser (Q2)

= Pitched project (Q3 & Q4)

Second Year
= Working for clients

Third and fourth Year

= Acquiring own
projects/clients or

= Starting their own business



I Kortcyclisch leren

Leer
opbrengst

y

A

Scrum-based Leren Tenta

—_— ——

Traditioneel Leren

men

Verschil in
leeropbrengst

|

i > Tijd (weken)
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IWerken en leren volgens SCRUM

Sprint Doel ! Ontwikkel

@ gesprek |

Check In
& Out

O

Werken

Retrospective
& Werkend
Learning Leren Product
Story

2 weken

D

Plannen Uitvoeren Opleveren Reflecteren



I Leerdoelen stellen

User story

User Task

Learning story

H

Als klant, wil ik de beschikbaarheid van mijn kapper zien,
zodat ik een afspraak kan maken

Als front-end developer, wil ik een scherm met de beschikbaarheid
van een kapper maken

Als student, wil ik in HTML een tabel kunnen maken,
zodat ik het het scherm met de beschikbaarheid kan maken
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I Semester-ritme

4 Dag 2
Oplassing &
Besluitvorming
Dags:
o o &
User Story Map

Team- Design Bouw Bouw , Bouw Publieke Beoordeling

building sprint Sprint 1 Sprint 2 Sprint n presentatie




Check-in/check-out

1. Hoe voel je je vandaag?

2. Waarom voel je je z0?

3. Wat ga je vandaag doen?

4. Welke hulpvragen heb je?

5. Wat heb je vandaag gedaan?
6. Wat heb je geleerd?

/. Hoeveel uur heb je gewerkt?



CHECK-IN & CHECK-OUT JAAR 1 T/M 4 SCO R I o N

Hoe voel je je vandaag?
5

4

2 -~ Student

okt '21 nov '21 dec '21 jan '22 feb "22 maa '22 apr '22 mei '22

Hoe voel je je? Waarom voel je je zo? Wat ga je vandaag doen? Welke hulpvragen heb je? Wat heb je vandaag gedaan? Wat heb je vandaag geleerd? Gewerkte uren en minuten

23-05-2022 4 sterren Voel me prima. Deze ochtend kijken of we de backend en  Geen hulpvragen. s Ochtends product review nagekeken, Geleerd aver "wat is gedoe” en dat gedoe B30
de frontend aan elkaar kunnen krijgen planning met het team besproken en een  alleen gedoe is als je het zelf gedoe maakt.
voor de tickets waar ik vrijdag aan heb ontwikkelbewijs geschreven. "s Middags Handvatten meegekregen om hiermee om
gewerkt zodat we deze woensdag bij de hadden we business gilde met gastspreker te gaan. Ook geleerd over wat belangrijk is
sprint review kunnen laten zien. Kees die kwam vertellen over "Gedoe om te hebben om op juiste manier een
WVanmiddag business gilde. management”. Daarna nog even met Arno  project over te dragen aan een compleet
en Gert gepraat over overdracht van een nieuw team.
project.
23-05-2022 4 sterren Voel me prima Ik heb nog 3 product reviews op de Geen hulpvragen. |k heb de product reviews nagekeken en Miet zo veel geleerd. &30
planning staan om na te kijken. Dus die wil daarnaast 4 tickets afgemaakt.

ik doen/een begin aan maken. Daarnaast
werken aan een ticket.

20-05-2022 3 sterren Gister booster gehad en vandaag beetje  Vandaag moet ik werken, maar wil wel Geen hulpvragen Heb een product review nagekeken en zelf Meer over een styleguide. 8:30
moe even de product review over de styleguide een gemaakt en ingeleverd. Daarnaast
afmaken. screendesigns gemaakt voor een nieuw

project van SAH.

18-05-2022 4 sterren Voel me prima. Vandaag ontwikkelbewijzen schrijven en de Geen hulpvragen. 3 ontwikkelbewijzen geschreven en in kaart Waar een styleguide allemaal aan moet B8:30
2 product reviews opleveren. "s Middags gebracht hoe veel ik er nog moet. 1 nicsuwe voldoen.
moet ik warken. product review geschreven. Vanmiddag

heb ik gewerkt.

18-05-2022 4 sterren Voel me prima "s Ochtends bij de eerstejaars, even kijken Geen hulpwragen. s Ochtends bij de eerstejaars gezeten. Met Niets specifieks 6

30
LY 4LV



H

I Organisatie en begeleiding

Tribe A Tribe B

Gilde Front-end
Gilde Back-end

Gilde Business Analist

Gilde Al engineer

Gilde Cloud engineer

Squad1 Squad2 Squad3

Squad1 Squad?2 Squacy

Vaste Coach l ]PF



Gilde

Kennisdelingen

Reviewen van elkaars werk
Trends (0.a. Tech-news)
Content curatie (Fyndr)
Kleinere eigen projecten
Leuke dingen doen

Gastsprekers

Bedrijfsbezoeken
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Juiste kennis Kwalitatief
ontwikkelen product maken

Van bewijs naar datapunt

Kritisch Overzicht
oordelen creéren

Peer Proactief Boodschap
handelen delen
>My First Webpage</ Ouderejaars
Verzonden Gildemeester B Ellelele =00
/ Wi o COaCh Aanpassen Samenwerken
<p>This is a paragraph...</p> Expert
i Reflecteren Plannen
HTML Code Task
Kwalitatief product maken
Niveau 2 . .
Peer
- - Ouderejaars
Niveau 1 : k’“k S : Gildemeester
andre.ko @1Qn Coach
3. Productreview v E t .
Inzien Xpe Phhl
. ‘ | |
Start niveau Oct 21 Nov '21 Dec '21 Jan '22 I(,.I
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I Studentperformance na 4 jaar

4 Master

3 Bachelor

2 Associate
degree

Juiste kennis  Kwalitatief Overzicht Kritisch Boodschap Samenwerken  Plannen Flexibel zijn Proactief Reflecteren
ontwikkelen product maken  creeren oordelen delen handelen
—Student 1 Student 3 ——Student 2
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I Impact op leren - Inclusiviteit

Uitval door te

Uitval door te
weinig uitdaging

hoge drempel Bereik regulier onderwijs

&

Bereik OPEN ICT

“Als autodidact
ontwikkel ik mij het
beste met de juiste
vrijheid en feedback”
Twan

“Met aandacht en de
juiste stapjes
ontpopte ik mij binnen
één jaar tot een
zelfverzekerde dame”
Lisa




I Resultaten eerste jaars

Lage Uitval

<9

Respect/
veiligheid

Veel inzet

35

uur/wk

H

Hoge Aanwezigheid

A

Hoge
tevredenheid
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I Intrinsieke motivatie*

Verbondenheid Autonomie Competent voelen

"PEM
*Deci, E.L., & Ryan, R.M. (1985) I l 'I



I Learnings

= Coachingsvaardigheden

= Feedback mechanisme
- Feedbackgeletterdheid (student en docent)

- Eerst feedback om van te leren, daarna waarderen
= Focus op Scrum proces houden

= Zonder relatie geen prestatie (ook in Gildes)

H



I Feedback geletterdheid (Carless en Boud, 2018)

Feedback F k '
eedback waarderen eedback beoordelen Emoties reguleren

Overgaan tot actie

H



Betekenisvol onderwijs

. Persoonlijk

I Hoe maak je carriére in je professie - Q;'ﬂ‘jn"t'ek
. Wendbaar
= Zichtbaar zijn . Duurzaam

= Verdienstelijk zijn
- Goed zijn in je vak
- Productief zijn
- Initiatieven nemen
- Gewaardeerd worden

Leidinggevende weet dit alleen uit
waarnemingen (direct en indirect)




Waarneming

Team ontwikkeldoel I
Persoonlijk ontwikkeldoel

Proactief
handelen ( |

len
| @  Boodschgp delen

Boodschap de

Check In

Sprint
Review Reflecteren
Juiste kennis ontwikkelen

Kwalitatief product rhaken Samenwerken
Overzicht creéren

Kritisch oordelen

I
Plannen
Learning
I Story

Retrospective

Werkend
Product

2 weken

Plannen Uitvoeren Opleveren Reflecteren
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Quote

“Tell me and | forget,
teach me and | may
remember, Involve me
and | learn”

Benjamin Franklin



